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// Hauptmenii // Liegenschaft

Uber das Command Hauptmenii erhalten Sie den Gesamtiiberblick Eine Liegenschaft kann hierarchisch gegliedert werden. Die Anzahl
tber alle fir Sie verfiigharen Programmteile bzw. Module, sowie tiber der Zonen ist beliebig im Command Navigator einstellbar. In der

die installierten Versionsstande. Des Weiteren kénnen Sie hier die Standardkonfiguration sind Campus, Gebaude, Stockwerk und Raum
Hilfefunktion starten oder direkt auf die FNT-Homepage gelangen. als Zonen voreingestellt. Die Zonen teilen die Liegenschaft in

unterschiedlich strukturierte Bereiche, die zur Abbildung der Gege-
benheiten im jeweiligen Unternehmen dienen. Die Hierarchie-Ebenen
werden durch Vater-Sohn-Beziehung realisiert.
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Topzonen bilden die obersten Hierarchiestufen der Liegenschaft. Sie

kénnen miteinander oder mit einer oder mehreren hierarchisch tiefer

oo , . ) ;
°® stehenden Zonen verlinkt werden. Auf diese Art kdnnen tbergeord-
® Command 0 Navigator %e Netzspinne
s modaar ystom B i o nete Strukturen (z.B. Bundesland, Land) dargestellt werden oder nur
il ganz bestimmte Bereiche zur Administration durch den Anwender

Hilfe
Kontakt

freigegeben werden. Alle Lokationen kénnen mit weiteren Attributen

Extras

beschrieben werden. Eine Raumbuchfunktion ist ebenfalls Bestand-

Login:  pb Anmeldezeit 290620101108

Mandant.  FNT Standard Mandant  Flash Vs W 100,452

Gruppe

89.0 (Buid 37606)

teil von C base in der wichtige Zusatzinformationen wie Raumflachen

Deutsch | Engish  Logout | ¥

oder Ausstattung des Raumes festgehalten werden kénnen.

Das Hauptmenu kann durch den Anwender £ Command| @ Navigator 3
L
individue” eiﬂ EStEHt Wel’deﬂ, daS hei&t, 'eder Dstei Bearbeiten Zonen Objekte -Anslcm Wechseln zu  Extras  Hilfe B Y
Amender ke sichsene el vrnend 5 PUDPD BB CER D S3% 9 DOT @ @ ecwm
nwender kann sich seine meist verwendeten S suche (3] zonen [FRBRIIOHLY ~ raum: v 002 3
Pragrammteile bzw. Module selbst direkt auf dem | Raum uoa1 M Doku »
X . «  Zoneninhalt
Startfenster platzieren. Eine Auswahl des E— TR Gabt 55 UG 55 U 0.01
gewiinschten Moduls tber das Meni kann somit v ® Gebt [Verwatung] (0) FE us
L . B . v Ebene-001 (0) % |8 % |% 9 | Position | Anzeige ID Objekt ID Objekttyp Anzeige 1| «
zum Beispiel verkirzt werden. Zusdtzlich kann . &) B 1000 P LSAD25_SVH
auch die Sprachversion (deutsch/englisch) ¥ R 102 [Biro] (3) @ @ 10 i¢-1001 LSADZ5_SYM
“¥ R1.03[Biro] (0) Ei b % JB-1000 JB-1000 JBox
ausgevvéhlt werden. J Ebene 002 (1) 7] § R3s-1004 R38-1004 RITTAL-38
H o B Ebs 003 (0) G > @ R36-1008 R38-1008 RITTAL-38
Das Basispaket C base biindelt alle notwendigen . : ot @ s v g R tors ram 101 AL 2
Zentralroutinen in einem Funktionsblock. Die V2 U 0.01 [Servarraum B <3| ror10 IR | SRR PCB-24R1E-1
¥ @ U 0.02 [Serverraum] @| (20110 8 PCE-1026 | pes-1028 PCE-24R145-1
Systemadministration, Objektbibliothek, Liegen- 2 Ges2(0) @ %[ 200110 @rrra029 | kepoto2e 7143135
. . - 3 &) % 250110 8 PFO-1015 PFO-1015 PFO-125C-1
o Geb3 (0}
schaftsverwaltung sowie die Themen Workflow, S T h @ 5 260110 | s
Planung und der Import von Daten sind Bestand- @ <2100 B 2o cs REAEERS
) ) ) ) & % 280010 {8 KFP-1030 KFP-1030 7148-135
teile dieses Basismoduls. C base ist Voraussetzung @ <%/ 200110 §8 PCE102¢ | pra024 POE-24R 1451 -
fir den Einsatz aller in der Command Suite
1 Objekt wurde in die Zwischenablage kopiert

enthaltenen Funktionen.
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¥ [] Objektnavigation
[] objekidaten
@ Technische Daten
@D Netze / Netzbereiche

Campus FNT
E‘:] Referenzzeichnung .
Gebdude Ellwangen
> |g ACCESEOMES
—_— Bezeichnung Werteiler
» 2 History
% Dateianhénge
Systemattribute Brutto Netto
Flache in gm s 69
Wandflache 280
Deckenfliche 75

Objektdaten - Raum U.05 Server-Archiv (anzeigen)

Zonendaten
Stockwerk us
Raum U.05 Server-Arc
Raumbuch
Bodenaufbau Beton
Wandaufbau Beton
Tur Breite/Hohe 110 1220

// ClLibrary

C base beinhaltet eine circa. 27.000 Komponenten umfassende
Standard Bibliothek. Die Configuration Items (kurz: Cl) sind in
Stamm- und Bewegungsdaten beschrieben und jederzeit vom
Anwender erweiterbar.

Die angebotenen Bauteile kénnen modular zusammengesetzt
werden, wabei die vom Hersteller vorgegebenen Plausibilitaten
berticksichtigt werden. Diese Komponenten kénnen in Schaltschran-
ken (C line) verbaut werden und stellen moglichst realitdtsgetreu und
tUbersichtlich die Belegung der Schaltschranke dar. Auch alle gangigen
Kabeltypen stehen zur Verfligung. Bei der Auswahl eines Kabel wird

immer der zugehorige Beschreibungstext in abgekirzter Form

// Administration

bzw. Fasernanzahl, Ldange des
Patchkabel usw.).

Die Cl Library wird standig
aktualisiert und erweitert. Weiter-
hin ist es moglich Komponenten auf
Kundenwunsch anfertigen zu
lassen. Ein Anforderungsformular,
sowie ein Kompontendownload
steht Online im Support-Center
unter www.fnt.de zur Verfiigung.

Administration ermdglicht tber eine Oberflache die Software auf die

individuellen Bedirfnisse anzupassen. So kénnen beispielsweise

v 9 Admirtool
» &) Access Management
v E Dratenbank
-.5 Klaszen
a Datenlexika
< Jobs
4] Sessions
ﬁ Display-Trigger
\; Dateianhange

individuelle Datenlexika angelegt,
bearbeitet und exportiert werden
oder Anzeigedaten fiir den
Navigator durch Display Trigger
modifiziert werden. Eigene Cl-Typen
kénnen vom Admin angelegt oder
vorhandene modifiziert werden.
Zuvor definierte Attribute kénnen

ohne Programmieraufwand auf der

angezeigt. (z.B. Cu = Kupfer, LWL = Lichtwellenleiter, Adernanzahl

SUPERVISOR ENGINE |
O XEK-SUPIAGE E,! E,l(

‘WS-C6503
videtiied

SUPERVISOR ENGINE | OO

OXEK-SUPIAZGE W kn

PORT1 PORTZ
PCMCIA 4

SUPERVISOR ENGINE II

OYEK-SUPLIGE &

PORT 1 PORT2

|
LS IDFENT 1 | 1 o o o o o o o o o o o o o o

» &, Stammdsten

Oberflache (Template Editor)
> E’ Bewvegungsdaten

definiertund auf den Masken
@ Faonen verschieben

platziert werden.

// Access Management

Im Access Management werden die Benutzerrechte eines Einzelnen
oder einer Gruppe definiert. Man unterscheidet Mandant und Rolle.
Die Mandantschaft beschreibt das Eigentumsverhdltnis eines Objekts
in der Datenbank. Mit der Rolle werden die Moglichkeiten eines
Benutzers bzw. einer Gruppe auf funktionaler Ebene festgelegt.
Gemeinsam aus Mandant und Rolle ergibt sich das Benutzerprofil. Die
Definition erfolgt Uber ein Benutzerinterface und kann vom Administ-

rator angelegt werden. So kann ein feingegliedertes Berechtigungs-

- ‘ N l
Password

Change password?
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konzept realisiert werden. Vordefinierte Rollen & Privilegien erleich-

tern die Arbeit des Adiministrators.

A '% Admintool Sucheinschrinkung - Rollen
¥ &) Access Mansgement Suchergebnis - Rollen
a Bernutzer 915 Datensiitze
83 Gruppen Rollen-1D Typ Beschreibung 1 Beschre
3 Mandarten 1 2P Navigator/Scala statten
.ﬂ Fallen 2 App Suche starten
C\i Privilegien 3 APP Schaltschrank starten
v j Datenbank 4 APP Mavigator/Zcala und Suche starten
5 Klassen a APP Mavigator/Scala, Suche und Schattschrs
@ Cratenlexika [ App Wege Modul starten
-_5,, Joks 7 APP Lager starten
—n Sessions g APP Planung starten
a Display-Trigoer E] APP Workflow starten

// Planung

User sieht dann in seiner Inbox nur seine ihm zugewiesenen,
akzeptierten Aktivitadten. Uber das Modul Order Management ist eine
einfache Erfassung eingehender Auftrage innerhalb des Workflows
moglich. Die mit dem Auftrag verbundenen physikalischen Parameter,
wie zum Beispiel Rufnummern, Schaltwege, Anlagen- und Endgera-
tedaten kénnen dabei aufgenommen werden.

£, Command 4 Order Management (]

e e

Datei Beaveften Ansiont Exras Hitte
I Ir N a6 @ Command
F] B )
S Suche {71 Autirag: 0-000013 (] 4| Teiauttrag: 0-000013-016 (]
Telaufiray: 9 Datensatze - 0000013011 ‘0000013 J Gewerk: = LAN J Aufiragstyp: = Neuschatung |~ Suche

4 Aufirag Sucheinschrankung - Teilauftrag

T Inbox Teilauftragsnummer 0-000013-01" Gewerk =+ e

8 Eskalston Auftragsnummer 0000013 Auftragstyp Neuschatung -

@ Archiv — —

Auftragsstatus - |w - Terminwunsch 30

¥ ] Reporis — —

Eskalationsstatus = v v
&) Report Planungspositionen

v & Administration

| Suchen

Suchergebnis - Teilauftrag

§ || Suche>>Excel || Suche>»CSV || Zuricksetzen |
» Eskalationseinstelungen

@ Gruppen-lapping

Alle Elemente in der Datenbank kénnen als IST- oder PLAN Instanz
angesprochen werden. In Verbindung mit einer Plannummer
ermoglicht Command das gezielte Steuern von Veranderungen, wie es
in einem geregelten Change-Prozess unverzichtbar ist. Uber die
Planung kénnen beispielsweise Aufbau-, Umbau und Erweiterungs-
maflinahmen von Gerdten und Netzelementen, Kabeln, Rangierungen,
(Cline) bzw. allgemein Cls, durchgefiihrt werden. Auch logische
Objekte wie z.B. Dienste oder IP Adressen kénnen geplant werden.
Planungen konnen durchgdngig in allen Command Modulen erfolgen.
Eine Protokollfunktion mit professionellem Suchmechanismus steht
zur Verfuigung. Die Planung ist Basis fir die modulspezifischen
Arbeitsanweisungen. Fir den Anwender wird IST- bzw. PLAN Status
symbolisch und farblich unterschieden.

Zoneninhalt

TR>> Gebd >> UG >> U 0.0

% |8 59 % [ | Position | Anzeige ID Objekt ID Obijekttyp
%] |8 id-1000 id-1000 LSADZ5_SYM
(] 8 id-1001 id-1001 LSA025_SYM
(7] » 28 1B-1000 JB-1000 JBox
7] B R38-1004 R38-1004 RITTAL-38
7] > @ R38-1008 R3g-1008 RITTAL-38
%] ¥ @ R3BA0M3 R3B-1013 RITTAL-38
@ +% 10010 1'&"55—1 026 PCE-1026 PCE-24R145-1

// Workflow

Im Workflow ist der Command Nutzer in der Lage Arbeitsabldufe
abzubilden. Diese kdnnen sowohl intern initiiert werden als auch
Bestandteil eines globalen externen Vorgangs sein. Mit Hilfe einer
Zustdndigkeitsmatrix und der Eskalationsroutine wird jeder Vorgang
exakt beobachtet. Die Definition des Ablaufs erfolgt in einem
grafischen Editor. In den Modulen sind Standard Workflows integriert,
die auf diese Basisfunktion aufsetzen. Technisch ist der Bereich
Workflow in zwei Ansichten unterteilt. Die Supervisor-Sicht: Hierzu
gehort ein Prozessgenerator tber den ein XML-File generiert und in
die Wokflow-Engine geladen wird und die User-Sicht. Der einzelne

9 Datensiitze. By &) e
Gewerk «

0-000013-012 0-000013 zugewiesen Planung FATAL 16.12.2008 LaN
0-000013-013 0-000013 erfasst Annahme 0K 29.01.2009 LAN
0-000012-014 0-000013 ‘angenommen Planung 0K 29.01.2009 LAN
0-000013-015 0-000013 angelegt Annahme 0K 29.01.2009 LAN
0-000013-016 0-000013 angelegt Annahme 0K 29.01.2009 LAN
0-000013-017 0-000013 angelegt Annahme 0K 29.01.2009 LAN
0-000013-018 0-000013 angelegt Annahme ERROR 19.01.2009 LAN J '3
‘ »

// Dateianlagen

Zum effizienten Management von Cls gehort auch der schnelle

Zugriff auf wichtige Zusatzinformationen, wie z.B. Wartungsver-

trage, Raumpldne, Lokationsbilder, Messdaten und vieles mehr. Zu

allen Datenbankobjekten kénnen in Command Dateien in der

Datenbank hinterlegt werden, welche aus der jeweiligen Objektmaske

jederzeit gedffnet werden kénnen. Der Zugriff wird in der Datenbank

verwaltet. Es ist moglich zu einem Objekt mehrere Anlagen zu

hinterlegen. Die Verkniipfung externer Dateien tber Hyperlink ist

ebenfalls maglich. Zum Offnen der Anlagen oder Links bendtigt der

Anwender das ausfihrende Programm.

v D Stammdaten
Y Adapter
o/ Fixkabel
1. Patchkabel
E Schattschranke
@ Geréte
@ Baugruppen
J‘ﬂ Mutfen
-‘-'-, Stammeaten-Import
v D Bewegungsdaten
¥ 5 Import
Zonen
B Gerste in Zonen
B, Gerdte im Schrank
' Karten

ﬁ Subkarten

o Kabel

& Sonst. Ohjekte

// Import

Die Funktion Import stellt standardisierte
Formate (z.B. xIs) bereit, um Objekte in
der Datenbank anzulegen. So ist es
insbesondere bei BaumalRnahmen
moglich Dokumentationsunterlagen der
ausfihrenden Firmen in Command zu
Ubertragen. Diese Funktion ist mit einer
eigenen Benutzerfihrung ausgestattet.
Prufroutinen sorgen fir die Integritat der
Eingaben. Im Modul Staging Area werden
Soll/Ist-Vergleiche bzw. Ist/Soll-Verglei-
che mit dem bereits bestehenden
Datenbankinhalt durchgefiihrt.
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r - ] — Mit dem Programmteil Accessory Management kénnen zum einen
&) Datei Bearbeten Ansicht Eifigen Format Estras D-Info Daten B . . .
: Personendaten angelegt, verwaltet und mit beschreibenden Attribu-

Hrial ~I0D - F XU EES .
— = = = E D % ten versehen werden. Eine Zusammenfassung zu Personengruppen
O = ﬂ |t_=ﬁ é‘ B. u"' .}% ) ﬂ G- o " z vereinfacht die Abbildung betriebsinterner Strukturen (z.B. Abtei-
g
A j =| FNT Ellwangen lungsstrukturen). Zusatzlich ist eine Verwaltung in iibergeordneten
A B ¢ Organisationen zu den Personen moglich. Die Pflege von Vertragsda-
1 [ENT Elbwangen Il-ﬁem.-‘al:ung Roehl!nger Str. 11 EG E ten und lhren Ubergeordneten Rahmenvertrdgen, sowie Einbauteilen
2 |FNT Eltwangen  Verwzliung Roehlinger Str. 11 EG E derm Einbaite| <t tiber das A M
3 |FNT Eltwangen  Verwsltung Roehlinger Str. 11 EG E aus dem Einbauteilestamm ist tiber das Accessory Management
4 |FNT Eltwangen  ‘erwsliung Roehlinger Str. 11 E& E moglich. Eine Verlinkung von Personen, Gruppen oder Organisationen
5 |FNT Elbwangen  Werwaliung Roehlinger Str. 11 EG E sowie deren Vertragen und Einbauteilen ist zu jedem bestehnden Cl
Bth Plhcomer  etelie Bl o 1] R moglich. Bei Nutzung dieser Funktion kénnen die gesamten Informa-
g g g
Der Import erfolgt dann durch manuelle Freigabe oder anhand eines tionen zentral aus der Datenbank ausgelesen werden.
definierten Regelwerks. Log-Daten werden beim Import der Daten —
¥ & Haupinavigation Adfrapetyp [=
mit protokolliert. Ein Testlauf des Imports ist moglich. & standortsaten osiektn  [cpswcor | Zrr
&y Raumdaten T p- .
smfmsucne .::eigem ,—|g . Camrlllls
/| Lifecycle Management e Kiassenname [ 1io0uLE 5 Sepaude
Seriennummer
Alle Veranderungen in der Datenbank (Standort, Attribute, Verlinkun- 88 schatechraniotiedsuche ) | Raum
v [ Reports Funktion Converter -
gen) werden mit der History-Funktion protokolliert (Benutzer und Art '% mmmeErnnmems | || e -
= %] In Zonen verbaute Objekte - Anzahl - = S
der Anderung). Dartber hinaus besteht mit der Logbuchfunktion die &1 n Zonen verbaute Objekte - Ausfunrien - [ suchen | Zoricksetzen || Erce]
. . L . N %] Portauslastung aktiver Komponenten
Moglichkeit externe Ereignisse (Incidents, Changes, Systemzustande 2 mm,m:gdmwm: o Datenaatze
aus dem Netzwerkmanagement usw.) manuell zu speichern oder tiber ¥ ) Otiettnavigaion [ || s . ==
D . a CPSMC-1000-Siot 02 | CPSMC-1000-Siot 02| CGETF1040-110 MOD!
Schnittstellen zu erfassen. Dadurch entsteht ein Itckenloses Bild tiber 73] Adressen interface | @S e| e 1he nr ErEr (e
X . X . . X . X @ Netze Netzbersiche G CPSMC-1001-Slot 01 | CPSMC-1001-Slet 01| CGETF1040-110 MODI
die gesamte Lebenszeit eines Objekts. Ein ausgiebiges Reporting B) Porsten W) CPSHC-1001-Skt 02 CPSWC-1001-5l0t 02 COETF1040-110 [ WD
. . . . . Gl CPSMC-1001-Siot D':Il CPSMC-1001-Siot 03| CGETF1040-110 | MODI
Uber ein oder mehrere Cls ist ohne Programmierkenntnisse durch den i’? ;““f”"“"s [
User méglich. Uber den Bereich Adminstration ist einstellbar welche [2) Belegungsiste T BT T e
—= -

Attribute und Verlinkungen mit protokolliert werden sollen.

// Objekt Management

r . . .
// Accessory Management Der Programmteil Objekt Management ermdglicht dem Anwender
A r_‘a‘;—" Hauptnavigation LCM Sucheinschrinkung - Ereignis - Stérung eine Datenbankrecherche ohne Program-
v B Logbuck o b - o - CERn mierkenntnisse. In einer Maske kénnen
¥ € Ereignis 2 Datensiitze Suchbedingungen bis auf Feldebene
@ Ubersicht Ereignis-ID Cl Typ Kategorie Subkategorie | Ereignisstaty eingetragen und mit Operatoren
Anderun LOG-1000 = Sté . -
& 4 BV Brng verkniipft werden. Vordefinierte Reports
') Stérung LOG-1001 Datendosen Stérung Pl . | . Ktivi
- (z.B. die Portauslastung einer Aktivkom-
W, Kategarien First View - Ereignis - Storung (anzeigen) ponente) kénnen ebenfalls ausgefihrt
» & Reparts Ereignis-ID L1001 Caller werden. Das Suchergebnis wird in einer
0 ) Kategorie Stérung Caller-Gruppe Tabelle angezeigt. Ein direktes Bearbei-
v 9 History Subkategorie Owner derD 3 i dolich. D
o i ten der Datensdtze ist moglich. Der
Von Datum 14 422007 00:00 Owner-Gruppe i i
& Standorte Benutzer kann diese Tabelle exportieren
D Verlinkurgen Bis Datum Beb it (xls, csv), drucken oder durch Selektion
¥ ‘? History Adrministration Gemeldet am 31122007 00:00 Bearbeiter-Gruppe eines einzelnen Datensatzes in weitere
Adftribut . .
2 atriute Kurzbeschreibung mi Command-Funktionen verzweigen z.B.
.J “erlinkungen . X i
Beschreibung mmi die Programmteile Navigator, Schalt-
5_‘] Reports
& Gerstegruppen schrank (C line), Signalverfolgung (C line)
Zugeordnete Cls DD-1021 Ereignisstatus und Verbindungen (Cline).
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// Asset Management
Das Asset Management dient zur Verwaltung von Configuration
Items mit den zugehdrigen typspezifischen Zusatzinformationen.

// Systemvoraussetzungen
C base ist Voraussetzung fir den Einsatz aller in der Command Suite

enthaltenen Programmteile bzw. Module.

Eine Manipulation (Platzieren, Verschieben, Léschen) von Cls ist (iber
diese Funktion moglich. Cls kénnen einer Liegenschaft, Person,
Vertrag, etc. zugeordnet werden. Diese stehen anderen Command-
Funktionen zur Verfiigung.

// Node Management

Im Node Management kénnen 2. Conmand 2 llode Management £

logischen Strukturen (TK-Anlage, patei seareien Ansicnt Extras Hite

LAN-Knoten, Netzelementoder @ 5 p A ¥ EEL @ ® command

Grunddaten - Anlage ANL-ELL-10 (dndern)

Gewerk, Anlagenverbund, Anlage [¥ 34 attecii

v ANL-ELL-10-1

Anlagen-Typ HICOM350 Netzkategorie WVOICE

im Bereich Voice) angelegt I e
[ ANLELL-10-1-1-25
B anLELL-10-1-1-31

[ ANL-ELL-10-1-1-67

Hersteller Siemens

werden. Die Vergabe von
spezifischen, beschreibenden

ObjektID* ANL-ELL-10 Knoten-ID ANL-ELL-10-01

Attributen zur Struktur ist B ANLELL-10-14173 Anzeige ID ANLELL-10 Serien-ir. SOR-000879555
ebenso rﬂogllch, Wie d|e v ;I;' ANL-ELL-10-1-2 Installationsdatum 23.07.2010 :ﬂ v Inventar-Nr. 0000000-5862
® anLELL10-1-228 Beschreibun
Zuordung von logischer Struktur v 4 anceizo B SysiemA-<8
|
zu physikalisch in der Liegen- =) FIEELE
» (34 ANLELL-30

schaft vorhandenen Cls. » 3 FTOT
Damit kann tber das Node
Management logisch, nicht hierarchisch durch die Cls navigiert
werden. Abfragefunktionalitaten und Exports gehéren ebenfalls zum
Funktionsumfang.
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